
VÍTEJTE V

...BE MORE THAN A GUEST

Residenci Santa Pola



VÍTÁME VÁS!
Jsme rádi, že jste si vybrali náš apartmán pro svůj pobyt 😊

Přejeme vám krásnou dovolenou u moře ☀🌊

V tomto návodu najdete všechny důležité informace pro 
pohodlný příjezd, pobyt i odjezd



Vstup do domu
📍 Calle Venezuela 11, Santa Pola

🚶 Vchod je přímo z ulice 
     (viz foto domu a zvonku)

🔔 Zazvoňte na „RSP – 3 DCHA“

🔊 Uslyšíte bzučák

🚪 Poté už jen zatlačte na dveře a 
vstupte



Topics Covered

✔ Pro vaše pohodlí využíváme moderní zámek NUKI

⏰ Díky tomu můžete dorazit kdykoliv podle vašeho 

plánu a nemusíte se vázat na konkrétní čas. Check-in je 

možný od 16 hodin, pokud jsme se nedohodli jinak.

🔐 Vstup do apartmánu:

– vyjděte do 3. patra

– zadejte kód na klávesnici

– dveře se automaticky otevřou

🔑 Kód vám zašleme před příjezdem

🎁 Po příchodu na vás v apartmánu čeká malé 

překvapení

👋 Osobní check-in se správcem je možný po 

předchozí domluvě

🎉 Vítejte!

Check-in
(apartmán)



Zámek
a klíče

🔑 Jak odemknout / zamknout:

➡ zvenku
– odemknete zadáním kódu
– při odchodu zamknete šipkou na klávesnici

🔘 zevnitř
– odemknete i zamknete kulatým tlačítkem na zámku

🗝 V apartmánu najdete také klasické klíče, které 
můžete během pobytu používat



Wi-fi
a rychlé
info

📶 WIFI
síť: residencesantapola-5G
heslo: SantaPola2026

❄ Klimatizace
prosíme vypínejte při odchodu z apartmánu

💡 Při odchodu prosím zhasínejte světla

🌍 Děkujeme, že s námi myslíte na životní prostředí

🚭celý apartmán je nekuřácký

🚗 Parkování
zdarma v okolních ulicích



Topics Covered

🧺 Pračka / myčka
– můžete používat běžné programy
– prostředky do myčky i pračky jsou k dispozici

☕ Kávovar Nespresso
– na uvítanou pro vás budou připravené kapsle
– další lze snadno dokoupit dle vaší chuti

🚮 Odpadky
– kontejnery na směsný i tříděný odpad najdete 
v okolí domu na ulicích

📘 Tipy na nákupy, restaurace, zajímavosti v Santa 
Pola a výlety v okolí najdete v šanonu v 
apartmánu

💧 Prosíme o šetrné zacházení s vodou a energií

Jak to u nás 
funguje



Aby se tu dobře cítili nejen naši hosté, ale i sousedé, 
prosíme o pár drobností:

🌙 respektujte noční klid a vyhněte se hlasité hudbě či 
hluku

🏡 chovejte se k apartmánu jako ke svému domovu

🕚check-out je do 11 hodin (pokud jsme se nedohodli jinak)

🛏 před odjezdem prosíme sundejte použité povlečení

🗑 vyneste odpadky a nechte kuchyň základně uklizenou 
(umyté nádobí, prázdná myčka)

🙏 Děkujeme, pomáháte nám tak udržet místo krásné i pro 
další hosty

Pravidla 
a check-out



Kontakty

📞 GreenKey Services
• místní správce, který pečuje o 

apartmán
• během pobytu vám může pomoci 

zejména s technickými nebo 
naléhavými záležitostmi

📱 +34 662 644 533
📱 +420 774 165 897
🌍 Mluví česky, anglicky a španělsky

💬 Pro ostatní dotazy jsme vám k 
dispozici my
Marian z Residence Santa Pola



Přejeme vám krásný 
pobyt v Santa Pola

Pokud budete spokojeni, budeme rádi za vaše hodnocení ❤

Marian & tým Residence Santa Pola

www.prazdninyvespanelsku.cz


